2013年TWELF-第九屆台灣數位學習發展研討會感想（一）
這次會議的第一場專題演講是由成功大學工程科學系的黃悅民教授主講。題目是『We care,affective learning:learning with 4c』。說心裏話這個題目還真是不容易看明白討論的主題是什麼，一直等到黃教授第一張投影片出現，才知道原來討論的是 Affective，Emotion，Attention。

在凱勒的ARCS模型中的Attention是第一項，但是要讓學習者能夠把Attention放在教學的內容，就應該讓學習者產生Emotion。可是能不能引發學習者的Emotion卻是個不定數，良好的設計未必就一定可以引發學習者的Emotion。

黃教授提出教學者與學習者之間的互動與關懷（Affective）才是Emotion的最大基礎。每個人（不論是不是學習者都希望被關懷，被肯定，被欣賞），有了Affective就能激發出強烈的Emotion。在幼稚園小朋友的學習上，Affective真是個屢試不爽的辦法。這個階段的孩子，不可能去談未來，人生這些遠期的目標。只要是來自與他『喜歡的人』的Affective就能產生很好的學習動機。所謂『喜歡的人』基本上就是老師和父母親了，只要他的努力『過程』被你發現了，被你欣賞到了，他就會樂此不疲，一試再試。請注意這裡說的是『過程』而不是『結果』，身為家長或是老師的我們通常抱怨的是學習者缺乏努力的動機，其實問題的癥結在於我們通常懂得去欣賞學習者的『成果/成績』，很少去肯定學習者的『努力過程』。
除了這個we care 的觀念外，黃教授也對Attention的偵測設計出一些很方便，也很人性的Sensor.例如座墊壓力感測器（座墊底下有9塊的感測區）通過檢測壓力區域不斷變化的現象來判定學習者是否已經分心了。當然有趣的課程會引起大多數人的躁動，所以設計上也考慮集體因素，把這個條件排除了。
黃教授的團隊還開發了一個可以監測電腦使用者的血壓及心跳的『特製滑鼠』，在右手拇指的部分裝上一個紅外線sensor就可以在使用者沒有特別感覺的條件下，通過對血壓，心跳率，體溫的變化率，來判斷是否分心，犯困等情況。

這些sensor的應用，可以幫助課程設計者，開發者能有效的探究課程是否真正引發學習者（受測者）的Emotion及Attention。過去用問卷量表的方式來探討Emotion難免受一些主觀的因素影響。但是用『快速眼動儀』來分析學習者又無法形成大量的樣本。感謝科技進步帶給我們在研究這些相關議題上，有比較科學性的方法了。
